DANG BO TINH NINH BINH PANG CONG SAN VIET NAM
DANG UY XA NINH GIANG Ninh Giang, ngay 04 thang 8§ nam 2025

*

S6 02-KH/DU

KE HOACH
tiép cong dan dinh ky cia dong chi Bi thw Pang uy xa Ninh Giang
tir thang 8 den thang 12 nam 2025

Can ctr Luat Tiép céng dan nam 2013; Can cir Quy dinh s 11-QB/TW
ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé trach nhiém cua nguoi dung dau cap uy
trong viéc ti€p dan, doi thoai truc ti€p voi dan va xu 1y phan anh, kién nghi cua
dan;

Cin ctir Quy ché s6 03-QC/PU, ngay 04/8/2025 ctia Ban Thuong vu Dang
uy vé quy dinh trach nhiém cia dong chi Bi thu Bang uy xa trong viéc tiép dan,
doi thoai truc ti€p véi dan va xir ly phan anh, kién nghi cua dan;

Pang uy xa Ninh Giang x4y dung ké hoach tiép céng dan cua dong chi Bi
thu Dang uy tr thang 8/2025 dén thang 12/2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Phét huy vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau cdp uy trong cong tac
tiép cong dan, lang nghe tam tu, nguyén vong chinh ddng cua nhan dan.

- Kip thoi ndm bat va chi dao giai quyét cac kién nghi, phan anh, khiéu
nai, t0 cdo cua cong dan theo ding quy dinh.

- Nang cao chat lugng hoat dong tiép cong dén, tao niém tin cia nhan dan
do1 vo1 Dang va chinh quyén dia phuong; tang cuong trach nhiém phoi hop gitra
cac co quan Pang vo1 HDND va UBND xa trong cong tac tiép cong dan, dam
bao dung quy dinh va hi¢u qua.

II. NOI DUNG, THOI GIAN TIEP CONG DAN

1. Noi dung tiép cong dan

- Tiép nhén ¥ kién, kién nghi, phan anh cta cong déan lién quan dén cong tac
xay dung Pang, chinh quyén, Mit tran va cic doan thé.

- Tiép nhén don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén
giai quyét cua cap uy hodc phbi hop xur 1y v6i chinh quyén.

- Déi thoai truc tiép, giai thich, huéng din cong dan cac van dé lién quan
dén quyén, loi ich hop phap.

2. Thoi gian, dia diém tiép cong dan

2.1. Thoi gian

- Pinh ky vao thir Nam, tudn tht hai va tuan tht tu hing thang trong
gi0 hanh chinh.
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’ - Truong hop dot Xudt qé vu Yiéc phtrc tap, btic )51'10 hoac theo yéu clu cla
cap trén, Bi thu Bang uy s€ bo tri ti€p cong dan dot xuat.
- Budi sang: tir 8 gio dén 11 gio.
- Bubi chiéu: tir 14 gior dén 16 gio.
2.2. Pia diém: Phong tiép cong dén tai try s& UBND xa Ninh Giang.
1. TO CHUC THUC HIEN

1. Céac co quan, t6 chirc, cac nganh c6 lién quan tang cudng phdi hop
trong cong tac tiép cong dan, g1a1 quyet khleu nai, td cdo; thuc hién dong bd cac
giai phap dé giai quyet dut diém khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phuec tap, kéo dai,
tranh tinh trang khi€u nai vuot cap.

 Hing thang béo c4o s6 lugng don thw khiéu nai, t0 cdo cia cong dan gui
v€ Thuong truc Bang uy qua Van phong Pang uy tong hop dé béo cdo dong chi
Bi thu Bang uy nghién ctru trudce khi tiép dan.

2. Uy ban Kiém tra Pang uy chu tri, phbi hop véi cac nganh c6 lién quan
xu 1y, giai quyéet don thu khi€u nai, t6 cdo lién quan dén t6 chirc dang, dang
vién; tdng cudng cong tac ki€ém tra, gidm sat viéc gidi quyét khi€u nai, to cao
cua cap uy dang.

3. UBND xi chi dao cac nganh cé lién quan phoi hop, xu 1y, giai quyét
don thu khiéu nai, to cao cia cong dan lién quan dén linh vyc nha nudec.

4. Uy ban Mit tran to quéc Viét Nam va cac td chirc chinh tri - x3 hoi
thuc hién tot vai tro dai dién cho loi ich ctia ho1 vién, doan vién va Nhan dan.
Chu trong cong tac tuyén truyén, giai thich, thuyét phuc cong dan chap hanh cac
quyét dinh, thong bao két qua gidi quyét khiéu nai da dugc xac dinh 1a ding
chinh sach.

5. Ban Thu(‘)‘ng vu Pang uy dé nghi Thuong tryc HPND, lanh dao
UBND, Uy ban Klem tra Pang uy, Van phong Dang uy phan cong lanh dao va
ctr can bo tham gia tiép cong dan cung dong chi Bi thu Pang uy./.

Noi nhéan: T/M BAN THUON GVU
- Thuong truc Tinh ty,

- Ban Nbi chinh Tinh ty, |dé bao céo

- Van phong Tinh ty,

- Thuong truc DU, HDND, UBND xa,
- Cac co quan, don vi lién quan cua xa,
- Trang thong tin dién tir xa,

- Luu VPDU.

Vii Thi Dung
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LI DAN CUA PONG CHI Bi THU PANG UY XA
theo Ké hoach sé 02-KH/PU ngay 04/8/2025)
Thir tw = i ang Thit, ngay tiép cong din
1 08/2025 Thir ndm, ngay 21/8
2 08/2025 Thir ndm, ngay 28/8
3 09/2025 Thr ndm, ngay 11/9
4 09/2025 Thit ndm, ngay 25/9
5 10/2025 Thir ndm, ngay 16/10
6 10/2025 Thir ndm, ngay 30/10
7 11/2025 Tht nam, ngay 13/11
8 11/2025 Th nam, ngay 27/11
9 12/2025 Thr nam, ngay 11/12
10 12/2025 Th nam, ngay 25/12
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